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Procedure informatievoorziening aan ouders   
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______________________________________________________________________________  

  

Wet en regelgeving  

• Gescheiden ouders die beiden het gezag hebben, hebben in principe recht op alle informatie van 

de school over zijn of haar kind.   

• Ouders die geen gezag (meer) hebben over het kind, hebben ook recht op informatie. Deze 

ouders zullen daar wel zelf om moeten vragen. De school hoeft uit zichzelf geen informatie te 

geven aan deze ouders.   

• Als het gaat om de vader moet deze bovendien het kind hebben erkend. Anders heeft hij geen 

recht op informatie, ook niet als hij erom vraagt.  

• Ouders die geen gezag (meer) hebben over het kind, hebben een beperkt recht op informatie 

over hun kind. Het betreft alleen belangrijke feiten en omstandigheden, dus informatie over 

schoolvorderingen en eventueel sociaal pedagogische ontwikkelingen op school.   

• Als het belang van het kind zich tegen informatieverstrekking verzet, dan hebben ouders die 

geen gezag (meer) hebben alleen door een rechterlijke beschikking recht op informatie.   

• Voogden hebben hetzelfde recht op informatie als ouders met gezag.   

• Grootouders daarentegen hebben geen wettelijk recht op informatie.  

  

Het belang van het kind  

De school moet voor de ouders – maar vooral voor het kind - een neutrale omgeving zijn. Behalve een 

wettelijk kader is er ook een menselijk kader. Informatieverstrekking is van belang om te voorkomen dat 

het kind een compleet vreemde voor de ouder wordt. Dit is een belang van kind én ouder. Daarnaast 

heeft een ouder uiteraard grote behoefte om op de hoogte te blijven. Als een ouder veel moeite moet 

doen om informatie te krijgen dan kan dat juist de rust in het voormalige gezin verstoren. We geven al 

informatie via magister, mail, en telefoon en gelukkig komen in de praktijk ook gescheiden ouders vaak 

samen op een ouderavond.  

  

Uitgangspunten DNS informatieverstrekking aan gescheiden ouders:  

• Het belang van het kind moet gediend worden. Dit belang is het beste gediend wanneer de 

school zich volledig neutraal opstelt; buiten een eventuele strijd tussen de ouders blijft en 

uitvoering geeft aan de wet en regelgeving t.a.v. informatieverstrekking aan gescheiden ouders.  

• De school gaat ervan uit (zoals ook in het Burgerlijk Wetboek geregeld is) dat de met het gezag 

belaste ouder alle informatie over het kind doorgeeft aan de andere ouder. Als de met het gezag 

belaste ouder zich hiertegen verzet is dat nooit een reden voor weigering van informatie aan de 
andere ouder.  
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• Wij beschouwen het als onze taak om ouders op een neutrale manier en in gelijke mate van 

informatie te voorzien over de gang van zaken op school en van de ontwikkeling van het kind op 

school.   

• Wij beschouwen het als onze taak om beide ouders hiertoe op gelijke wijze in de gelegenheid te 

stellen deze informatie te ontvangen.  

• De school laat zich niet door de ene ouder voorschrijven welke informatie al dan niet aan de 

andere ouder mag worden gegeven.  

• De school wil zich niet mengen in conflicten tussen ouders.  

  

Procedure DNS informatieverstrekking aan gescheiden ouders:   

1. Wanneer ouders met elkaar getrouwd zijn of samenwonen en gezamenlijk het gezag hebben 
over hun kinderen, krijgen zij alle informatie over hun kind gezamenlijk op een adres 
toegestuurd.   

2. Wanneer ouders gescheiden zijn en niet (of wel) bij elkaar wonen en beiden het gezag hebben, 

kunnen zij op verzoek beiden informatie over hun kind krijgen. In ieder geval zal de informatie 

naar het woonadres van het kind gestuurd worden. De school stelt beide ouders op de hoogte 
van het feit dat informatie doorgegeven wordt.  

3. Wanneer ouders geen gezag (meer) hebben over hun kind, hebben zij ook recht op informatie 

over hun kind. De ouder moet daarover zelf een concreet verzoek indienen; de ouder in kwestie 

kan niet volstaan met een algemeen verzoek om in de toekomst altijd belangrijke informatie te 

krijgen. Op grond van artikel 1:377c van het Burgerlijk Wetboek is dit recht beperkt. Het betreft 

alleen belangrijke feiten en omstandigheden, dus informatie over schoolvorderingen en 

eventueel sociaal-pedagogische ontwikkelingen op school. Als het belang van het kind zich tegen 

informatieverstrekking verzet, dan hebben de ouders geen recht op informatie. Dit wordt 

bepaald door een rechter.   

4. Als het gaat om de vader moet deze bovendien het kind hebben erkend, anders heeft hij 

helemaal geen recht op informatie.   

5. Als een leerling de leeftijd van achttien jaren heeft bereikt, moet hij aangeven of hij de ouders 

met inachtneming van de bovenstaande leden machtigt tot het ontvangen van informatie.   

   

Praktische uitwerking:  

• Indien beide ouders het ouderlijk gezag hebben en de leerling woont bij één van de ouders 

(hoofdadres) dan wordt deze ouder als ouder1 in Magister geregistreerd. De ouder bij wie het 

kind niet woont, kan bij de afdelingsleider een verzoek indienen om een inlogcode voor 

Magister, zodat hij/zij de vorderingen van zijn/haar kind kan volgen. Deze ouder wordt dan 

automatisch als ouder2 in Magister geregistreerd. De school informeert de ouder(1) bij wie het 

kind woont over het verzoek van de andere ouder(2), en vertelt de andere ouder dat de school 

deze informatie geeft.  

• Elke ouder die een inlogcode heeft ontvangen kan zijn/haar e-mailadres in Magister invoeren, 

zodat ook de informatie die per e-mail verstuurd wordt automatisch naar deze ouder verstuurd 

wordt.  

• Bij de aanmelding van een leerling kunnen de ouders op het inschrijfformulier aangeven welke 

ouder als ouder1 of als ouder2 in Magister moet worden ingevoerd. Wanneer er gedurende de 

schoolcarrière van hun kind hierin een verandering moet worden aangebracht kan dit worden 

doorgegeven bij de administratie.   

• Alle brieven die leerlingen meekrijgen worden ook op de website geplaatst. Hierdoor is het voor 

beide ouders mogelijk om op de hoogte te zijn van de verschillende activiteiten die de school 
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organiseert. De jaarplanning geeft ook heel duidelijk een overzicht van de verschillende 

activiteiten/ouderavonden die voor de verschillende jaarlagen zijn gepland.  

• Tijdens de oudergesprekken met de expert/mentor gaat de school ervan uit, dat de ouders 

onderling afspreken wie van de beide ouders (of beiden tegelijk) de oudergesprekken met de 
mentoren/experts voert.   

- Indien bovenstaande niet mogelijk is door een verstoorde communicatie dan kan de ouder2 bij 

wie het kind niet woont om een extra gesprek vragen, hij/zij kan contact opnemen met de 

administratie van de school. Deze zorgt er dan voor dat deze aanvraag verwerkt wordt. Van 

geval tot geval wordt onderzocht wie dat tweede gesprek gaat voeren, daarbij is het wel onze 

zorg de mentoren/experts zoveel mogelijk te ontlasten. Dat tweede gesprek kan ook telefonisch 
gebeuren. Er zal dus een maatwerkoplossing gezocht moeten worden.   

- Als een gescheiden ouder samen met een nieuwe partner op gesprek komt, moet er formeel 

toestemming van de andere ouder zijn.  

In een enkel geval komt het voor dat de verzorgende ouder een verklaring van een advocaat of 

therapeut overlegt die informatievoorziening aan de niet met het gezag belaste ouder in het 

belang van het kind ontraadt. Als de school van mening is dat dit inderdaad in belang van het 

kind is, zullen we dit advies overnemen. Een rechter kan, op verzoek van de niet met gezag 

belaste ouder, alsnog bepalen dat de school die informatie wel moet verschaffen. Hiervan moet 

het schriftelijk bewijs aan de directie worden overlegd. Dit wordt aan het dossier van de leerling 

toegevoegd.  

  

  

   


